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A Diakhitel Kbézpont Zrt. Szervezeti és Miikédési Szabalyzata

_LLRESZ )
ALAPVETO RENDELKEZESEK

I. fejezet
A Diakhitel Kézpont Zartkoriien Miikodd Részvénytarsasag jogallasa, feladata, célja

JOGALLAS
1. §
A Diakhitel Kbzpont Zartkérien Mikédé Részvénytarsasag — a tovabbiakban: DHK Zrt., vagy
Részvénytarsasag — a Magyar Koztarsasdg Kormanya altal alkotott, a hallgatoi

hitelrendszerrél szold 1/2012. (1.20.) Korm. rendeletben meghatarozott cél megvaldsitasa
érdekében a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. térvény — tovabbiakban: Ptk. — alapjan
hatarozatlan id6tartamra létrehozott, jogi személyiséggel rendelkezb, zartkori
részvénytarsasagi formaban mikddd gazdasagi tarsasag.

FELADAT
2.§

A DHK Zrt., mint gazdalkodé szervezet feladata a hallgatéi és képzési hitelrendszer
mikodtetése.

CEL
3.§

A DHK Zrt. célja, hogy hosszu tavon a felsoktatasban résztvev® hallgaték, valamint a
szakképzésben résztvevé tanuldi vagy felndttképzési jogviszonnyal, illetve felnéttképzésben
résztvevd felnbttképzési jogviszonnyal rendelkezé személyek anyagi helyzetét javitsa oly
modon, hogy a DHK Zrt. kiils6é forrasok kedvezd bevonasaval a lehetd legalacsonyabb
kamatszint mellett folydsitson hitelt a fels6oktatasban résztvevé hallgaték valamint a
szakképzésben résztvevé tanuldi vagy felndttképzési jogviszonnyal, illetve felnéttképzésben
résztvevd felnbttképzési jogviszonnyal rendelkezd személyek részére, és ez altal minél
szélesebb korben tegye lehetdvé a fels6oktatasba, illetve a szak- és feln6ttképzésbe torténd
bekapcsolddast.

. fejezet
A DHK Zrt. tevékenysége, felépitése

TEVEKENYSEG
4.§

(1) A DHK Zrt. a 3. §-ban megjeldlt cél megvaldsitasa érdekében az allamilag garantalt
forrasait kizardlag a hallgatoi és képzési hitelek kihelyezésére, az allami kezességvallalassal
kibocsatott értékpapirok és egyéb allamilag garantalt forrasbevonasok alapjan fennallé fizetési
kotelezettségeinek teljesitésére, valamint mikodési kiadasainak teljesitésére hasznalhatja fel.

(2) A DHK Zrt. a hallgatéi és képzési hitelrendszer mikodtetését végzi. Ezen kivil elsédleges
célja és alapvet6 feladatai teljesitésének veszélyeztetése nélkil a hatalyos jogszabalyok
betartasaval egyéb pénzlgyi kiegészitdé tevékenységet folytathat a tulajdonosi jogok
gyakorlojanak jovahagyasaval.
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A DHK ZRT. FELEPITESE
5.§

(1) A DHK Zrt. szervezetei a Ptk. szabalyai alapjan m(ik6dd szervekbdl, a Részvénytarsasag
finanszirozasi kérdéseivel foglalkoz6 atipikus testiletbdl és a Munka Torvénykdnyve —
tovabbiakban: Mt. — szabalyai, tovabba a szervezeti egységekre vonatkozo, belsé normak
alapjan mikodé szervezetbdl all.

(2) A Ptk. szabalyai alapjan mikodé szervek:
a) a Részvényes
b) az Igazgatdsag
c) a Vezeérigazgato
d) a Fellgyel6bizottsag
e) a Konyvvizsgald.

(3) Az Mt. szabalyai és a szervezeti egységekre vonatkozd belsé normak alapjan mikodé
szervezet: a Munkaszervezet (Szervezeti és Mikodési Szabalyzat /SzMSz/ 111. rész).

Il. RESZ ]
A DHK ZRT. SZERVEI ES SZERVEZETI EGYSEGEI

I. fejezet
A Részvényes, az lgazgatoésag, a Vezérigazgato, a Felligyel6bizottsag, a
Konyvvizsgalé

A RESZVENYES
6.§

(1) A DHK Zrt. egyszemélyes, zartkdrien mikodd részvénytarsasag, ahol kdozgylilés nem
makodik. A kdzgyulés hataskorébe tartozd kérdésekben az egyeduli Részvényes dont.

(2) A Részvényes hataskore kiterjed a Részvénytarsasag mikddésével kapcsolatos minden
Iényeges kérdés elddntéseére, ezekrdl hatarozat formajaban, irasban dont.

(3) A Részvényes hataskorére és mikodésére vonatkozé kérdéseket a Ptk. és a
Részvénytarsasag Alapszabalya rogziti.

AZ IGAZGATOSAG
7.8

(1) Az lgazgatésag a DHK Zrt. ugyvezetd szerve, amely jogait és feladatait testlletként
gyakorolja. Tevékenységét a Ptk., a Részvénytarsasag Alapszabalya, a Részvényes
hatarozatai és sajat ugyrendje alapjan végzi.

(2) Az Ilgazgatésag minden olyan dontést jogosult sajat hataskérébe vonni, amely nem tartozik
a Részvényes, a FelugyelObizottsag, vagy a Konyvvizsgalo hataskorébe.

(3) Az lgazgatdésag tagjai tevékenységiiket személyesen kotelesek ellatni, képviseletnek az
Igazgatdsag tevékenységében nincs helye és azért a Ptk.-ban meghatarozott felelésséggel
tartoznak.
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(4) Az Igazgatésag tagjai az egyes vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettségekrél szol6 2007. évi
CLII. térvény rendelkezéseinek megfeleléen, az ugyanezen térvény 5. §-ban meghatarozott
hataridék szerint vagyonnyilatkozatot tesznek.

A VEZERIGAZGATO
8.§

(1) A DHK Zrt.-nél Cégvezett (Vezérigazgatd) kerult kijelolésre, aki altalanos jellegi
képviseleti joggal van felruhazva, és megfelel a vezet6 tisztségvisel6kre vonatkozo
kovetelményeknek, és aki a Részvénytarsasag tevékenységének, munkaszervezetének
operativ iranyitasat is ellatja. A Cégvezetd (Vezérigazgatd) a Részvénytarsasag munkavallaléi
tekintetében gyakorolja a munkaltatoi jogokat, kivéve a 11. § (9) bekezdés szerinti kiszervezés
keretében az MFB Zrt.-vel egyltt tobbes munkaviszonyban foglalkoztatott munkavallalokat,
akik esetében a munkaltatoi jogok gyakorléja az MFB Zrt. elndk-vezérigazgatdja.

(2) A Cégvezetb jogosult a vezérigazgatdi cim hasznalatara.

(3) A Vezérigazgatd az ilyen tisztséget betolté személyektdl altalaban elvarhaté gondossaggal
koteles eljarni. Koételezettsége felrohatd megszegésével a Részvénytarsasagnak okozott
karokeért a polgari jog szabalyai szerint felel.

A FELUGYELOBIZOTTSAG
9.§

(1) A Felugyel6bizottsag a Részvényes szamara ellenérzi a DHK Zrt. mikodését. Ennek
keretében a Fellgyelbbizottsag tagjai az Igazgatdésagtdl, a Vezérigazgatétdl és a DHK Zrt.
vezetd allasu munkavallaloitdl jelentést, felvilagositast kérhetnek, amelyet az érintettek 15
napon belul kdtelesek irasban teljesiteni.

(2) A Felugyel6bizottsagnak barmikor lehetésége van megvizsgalni a Részvénytarsasag
konyveit, bankszamljat, iratait és pénztarat, vagy szakértével a Részvénytarsasag koltségére
megvizsgaltatni. A Fellgyel6bizottsag ellenérzi az Igazgatésag ugyvezetésrdl, a
Részvénytarsasag vagyoni helyzetér6l és uzletpolitikajarol haromhavonta készitett
beszamolojat.

(3) A Fellgyel6bizottsdag — az Alapszabalyban meghatarozott kivételekkel — koteles
megvizsgalni a Részvényes elé terjesztendd minden fontosabb jelentést, a Részvényes
kizar6lagos hataskorébe tartozé Ugyekre vonatkozo elbterjesztést, tovabba a
Részvénytarsasag szamviteli toérvény szerinti beszamoldjat. A vizsgalat eredményérél a
Felligyelb6bizottsag elndke szamol be; a szamviteli torvény szerinti beszamoléhoz a
Felugyelbbizottsag irasos jelentést készit.

(4) A Fellugyel6bizottsag tevékenysége soran testlletként jar el, munkajat a Ptk., az
Alapszabaly és sajat ugyrendje alapjan végzi, mely ugyrendet a Részvényes hagy jova.

(5) A Fellgyel8bizottsag tagjai tevékenységiket személyesen kotelesek ellatni, képviseletnek
a Felugyel6bizottsag tevékenységében nincs helye és azért a Ptk.-ban meghatarozott
felelésséggel tartoznak.
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(6) A DHK Zrt. bels6é ellenbrzési szervezetére vonatkozdéan a Fellgyeldbizottsag a
koztulajdonban allé gazdasagi tarsasagok takarékosabb mikddéserdl szold 2009. évi CXXII.
torvény alapjan meghatarozott feladatokat latja el.

(7) A Felugyel6bizottsag tagjai az egyes vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettségekrdl szolo
2007. évi CLII. térvény rendelkezésinek megfeleléen, az ugyanezen térvény 5. §-ban
meghatarozott hataridék szerint vagyonnyilatkozatot tesznek.

A KONYVVIZSGALO
10. §

(1) A DHK Zrt. Igazgatésaga a konyvvizsgalo kivalasztasa érdekében lefolytatandd eljaras
soran az ajanlattételhez sziikséges dokumentaciokat véleményezi, tovabba a kdnyvvizsgald
személyének megvalasztasara, visszahivasara és dijazasara a Fellugyel6bizottsag
egyetértésével javaslatot tesz a Részvényesnek, amelynek alapjan a Konyvvizsgalot a
Részvényes jeldli ki. A Kényvvizsgald a DHK Zrt.-vel megbizasi szerz6dés keretében miikddik
egyutt.

(2) A Konyvvizsgalo koteles a DHK Zrt. szamviteli torvény szerinti beszamoléjanak, tovabba a
Részvényes elé terjesztett minden mas jelentés valddisagat és jogszabalyszeriiségét
ellenérizni, tovabba a Részvényes elé terjesztett minden mas jelentést a jogszabalyi
eléirasoknak valé megfelel6ség, valamint az adatok valddisaga szempontjabdl, tovabba abbdl
a szempontbdl megvizsgalni, hogy az megbizhatd, valés képet ad-e a Részvénytarsasag
vagyoni és pénzigyi helyzetérdl, mikdédésének eredményérdl. A Kényvvizsgald az ellenérzés,
valamint a vizsgalat eredményérdl kdteles a Részvényesnek irasbeli jelentést késziteni.

(3) A Kdnyvvizsgaldnak joga van betekinteni a DHK Zrt. kdnyveibe, a vezetd tisztségvisel6ktol
és a Fellgyeldbizottsag tagjaitdl, tovabba a DHK Zrt. munkavallaloitdl felvilagositast kérhet,
megvizsgalhatja a DHK Zrt. bankszamlajat, pénztarat, a kihelyezett hitelek allomanyat,
kockazati helyzetét, szerz6déseit stb.

Il. fejezet
A DHK Zrt. munkaszervezete

A MUNKASZERVEZET
11. §

(1) A munkaszervezet a DHK Zrt. céljanak megvaldsitasa érdekében a tevékenység napi
szinten jelentkezd feladatainak operativ megvalésitdja.

(2) A munkaszervezetet a Vezérigazgato iranyitja.

(3) A Vezérigazgaté iranyitasa alatt allé szervezeti egységek Divizidt, lgazgatésagokat vagy
Osztalyokat alkotnak. A Divizi6 élén Ugyvezetd igazgatd, az lgazgatdésagok élén Igazgatok, az
Osztalyok élén Osztalyvezetdk allnak.

(4) A Divizion belul, amennyiben az ellatand6 feladatok jellege indokolja, az dsszetartozo
feladatok koordinalt végrehajtasara igazgatdosagok és osztalyok mikddnek, amelyek
vezetését Igazgatok, illetve Osztalyvezeték latjak el.
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(5) Az Igazgatdésagokon belll, amennyiben az ellatand6 feladatok jellege indokolja, az
Osszetartozo feladatok koordinalt végrehajtasara osztalyok mikodnek, amelyek vezetését
Osztalyvezeték latjak el.

(6) Az lgazgatésagokon, Osztalyokon belll, amennyiben az ellatand6 feladatok jellege
indokolja, kisebb szakmai egységek, Csoportok kertilnek kialakitasra.

(7) Egyes feladatok ellatasara elkulonult szervezettel nem rendelkezd, id6szakonként mikodé
vagy eseti jellegi tevékenységet bonyolitd egység (bizottsag) is Ilétrehozhatd a
munkaszervezeten belul.

(8) Egyes feladatokat ellat6 munkavallalok és szervezeti egységek kozvetlenll a
Vezérigazgatd iranyitasa alatt mikdodnek.

(9) A DHK Zrt. a hallgatéi hitelrendszerrél szold 1/2012. (1. 20.) Korm. rendelet 25. § (8)
bekezdése alapjan megbizza a tulajdonosi joggyakorlé MFB Magyar Fejlesztési Bank Zrt-t —
a tovabbiakban: MFB Zrt. — a kovetkez6 tevékenységek ellatasaval (a tovabbiakban:
kiszervezés):

a) intézményi kapcsolattartasi tevékenység

b) termékmenedzsment és lzletfejlesztési tevékenység
c) ugyfélszolgalati tevékenység

d) forrasbevonassal kapcsolatos tevékenység

e) projekimenedzsment tevékenység

f) kockazatkezelési tevékenység

g) kontrolling tevékenység

h) Bl tevékenység

i) treasury tevékenység

J) hallgatoi és képzési bankmiveleti tevékenység
k) likviditaskezelési tevékenység

[) compliance tevékenység

m) IT tevékenység

n) bank- és informacidbiztonsagi tevékenység

(10) A DHK Zrt. szervezeti felépitését, iranyitasi (ala-félérendeltségi) rendjét az SzMSz 1.
szamu mellékletét képez6 szervezeti abra szemlélteti.

Ill. RESZ
A DHK ZRT. MUNKASZERVEZETENEK MUNKAVALLALOI

I. fejezet
A munkaszervezet vezetoi

A VEZETOK
12. §

A DHK Zrt. munkaszervezetének vezetbi: a Vezérigazgatd, az Ugyvezeté igazgatd, az
Igazgatok, és az Osztalyvezetok.
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A VEZERIGAZGATO
13. §

(1) A DHK Zrt. munkaszervezetének elsé szamu vezetéje a Vezérigazgato.
(2) A DHK Zrt. Vezérigazgatojat a Részvényes jeldli ki és hivja vissza.

(3) A Vezérigazgatdé a munkaszervezet iranyitasa utjan gondoskodik arrdl, hogy a DHK Zrt.
tevékenysége megfeleljen a jogszabalyok, az Alapszabaly, a Részvényes, az Igazgatdsag és
a FellgyelBbizottsag rendelkezéseinek és hatékonyan lassa el feladatat a 3. §-ban
meghatarozott cél megvaldsitasa érdekében.

(4) A Vezérigazgato felel6s dontéseiért és az altala iranyitott szervezet tevékenységéért.

(5) A Vezérigazgatd a feladatat az Ugyvezetd igazgatd, az lgazgatok és Osztalyvezeték
bevonasaval és tamogatasaval latja el. Meghatarozza helyettesei és a kézvetlen iranyitasa ala
tartoz6 vezetdk és alkalmazottak feladatait, munkamegosztasat, rendelkezik a helyettesités
rendjérél.

(6) Rendszeresen beszamoltatja helyetteseit és a kdzvetlen iranyitasa ala tartozé vezetbket a
sajat és az iranyitasuk alatt allé szervezeti egységek altal végzett tevékenyseégrol.

(7) A Vezérigazgaté

a) a Reészvénytarsasag munkavallaléi tekintetében gyakorolja a munkaltatéi jogokat, kivéve
a 11. § (9) bekezdés szerinti kiszervezés keretében az MFB Zrt.-vel egyutt tdbbes
munkaviszonyban foglalkoztatott munkavallalokat, akik esetében a munkaltatéi jogok
gyakorléja az MFB Zrt. elndk-vezérigazgatdja;

b) jogi képviselet Utjan biztositja az Alapszabaly médositasanak, valamint a cégjegyzékbe
bejegyzett jogok, tények, adatok valtozasanak, valamint a térvényben elirt mas adatok
cégjegyzékbe vald bejegyzését, illetve gondoskodik a vezetd tisztségviselok, a
Fellgyelbbizottsagi tagok, az Mt. 208. (1) bekezdése szerinti vezetd allasu munkavallalok,
valamint az 6nall6 cégjegyzésre, vagy a bankszamla feletti rendelkezésre jogosult
munkavallalok 2009. évi CXXII. torvény szerinti adatainak kozzétételérél, az e térvény
szerinti adatok valtozasainak kozzétételérdl, és e térvény szerint felelds a kdzzétett adatok
folyamatos hozzaférhet6ségéért, hitelességéért a Részvénytarsasaggal Osszefliggd
valamennyi adat vonatkozasaban;

c) iranyitja a Részvénytarsasag Uzleti tevékenységét, munkaszervezetét, operativ munkajat;

d) gondoskodik a Részvénytarsasag Uzleti kdnyveinek szabalyszerl vezetésérdl;

e) a 2007. évi CLII. térvény rendelkezéseinek megfeleléen, az ugyanezen térvény 5. §-ban
meghatarozott hatarid6k szerint vagyonnyilatkozatot tesz;

f) gondoskodik a Részvényes altal elfogadott szamviteli torvény szerint beszamolo
jogszabalyban el6irt formaban és hataridén bellli kbzzétételrdl;

g) gondoskodik a Részvénytarsasag szerz6déses kotelezettségeinek teljesitésérél, a
Részvényes és az lgazgatdésag hatarozatainak végrehajtasarol;

h) a Részvénytarsasag mikodésérdl, lzleti tevékenységérdl, gazdalkodasardl és vagyoni
helyzetérdl a Részvényes altal elirt tartalommal és formaban a megadott hataridére
Részvényes részére havonta és negyedévente beszamolot készit;

i) az Alapitéi hatarozatok végrehajtasarodl fel évente jelentést készit az lgazgatdésag és a
Részvényes szamara az adott félévet kdvetd hénap utolsé napjaig;

]) azigazgatésagi hatarozatok végrehajtasarol negyedévente jelentést készit az Igazgatosag
szamara az adott negyedévet kdveté hédnap utolsé napjaig;

k) elkészitia Részvénytarsasag éves uzleti tervét és modositasat, amelyeket az Igazgatdsag
elé terjeszt;
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1)

m)

n)

0)
p)

Q)

B

felvilagositast ad a Részvényes, az Igazgatdsag, a Fellgyel&bizottsag és a kdnyvvizsgald
részére a Részvénytarsasag Ugyeirél, és biztositja szamukra a testlletek hatarozatainak
nyilvantartasaba, az Gzleti kdnyvekbe, iratokba vald betekintést;

az lgazgatdsag és a Részvényes részére jovahagyas és/vagy dontés céljabdl javaslatot
készit mindazon Ugyletekre nézve, amelyeket az Alapszabaly az Igazgatésag vagy a
Részvényes kizarélagos hataskorébe utal;

dont minden olyan kérdésben, amely nem tartozik a Részvényes, illetve az Igazgatésag
kizarolagos hataskorébe;

dont az éves Kozbeszerzési Tervrél és annak médositasarol;

dont a Részvénytarsasag atmenetileg szabad pénzeszkozeinek befektetési
hasznositasarol;

az Aallamhaztartas pénzeszkdzeinek felhasznalasaval, az &allamhaztartashoz tartozoé
vagyonnal toértén6 gazdalkodassal 6sszefliggé netté 5.000.000 Ft-ot eléré vagy meghaladé
szerzBdések létrejottét kovetben teljesiti a nyilvanossagra hozatali kételezettséget;

dont azokrél a nettd 50.000.000 (6tvenmillié) forintot el nem éré kdtelezettségvallalasokrol
és targyi eszkdz értékesitésekrdl, amelyek nem igényelnek Uzleti terv médositast;

a Részvénytarsasag Szervezeti és Mikddési Szabalyzatat, Szamviteli Politikajat,
Beszerzési Szabalyzatat, Cégjegyzesi, kotelezettségvallalasi és utalvanyozasi jogrél sz616
szabalyzatat és a Vagyonnyilatkozat-tételi szabalyzatat elkészitteti, az Igazgatésag elé
terjeszti, majd végrehaitja;

gondoskodik a jogszabalyban elbirt szabalyzatok elkészitésérdl, aktualizalasarol és
végrehajtasardl;

u) jovahagyja a Finanszirozasi stratégiat.

(8) A Vezérigazgaté a munkaszervezet iranyitasa kérében 6nallé jogkorben:

a) meghatarozza a DHK Zrt. mikddési és munkarendjét;

b) szervezi, iranyitja, koordinalja és ellendrzi a munkaszervezet tevékenységét, biztositja
a mikddéséhez szikséges feltételeket;

c) kiadja az lgazgatésag altal jovahagyott SzMSz-en, illetve az Igazgatdésag altal
elfogadott meghatarozott szabalyzatokon alapulé, a DHK Zrt. mikddéséhez
szikséges belsdé normakat, szabalyzatokat, egyedi intézkedéseket;

d) biztositja az Igazgatésag és a Fellgyel6bizottsag mikddési feltételeit, elékésziti az
Igazgatosag hataskorébe tartozé dontéseket, gondoskodik az Igazgatdsag altal hozott
dontések végrehajtasarol;

e) a Felugyelébizottsag altal elfogadott éves munkaterven felll elrendelheti a belsé
auditor altal elvégzend6 vizsgalatokat a Felligyel6bizottsag egyideji tajékoztatasa
mellett;

f) jegyzi a céget az Alapszabaly szerint;

g) képviselia DHK Zrt.-t a kiils6 munkakapcsolatokban;

h) gyakorolja a munkaltatéi jogkért a Részvénytarsasag munkavallaloi felett, kiveve a 11.
§ (9) bekezdés szerinti kiszervezés keretében az MFB Zrt.-vel egyitt tdbbes
munkaviszonyban foglalkoztatott munkavallaldkat, akik esetében a munkaltatéi jogok
gyakorloja az MFB Zrt. elnok-vezérigazgatdja;

(9) A Vezérigazgaté egyebekben dnallé jogkérben:

a) a 2007. évi CLII. térvény rendelkezéseinek megfeleléen, az ugyanezen térvény 5. §-
ban meghatarozott hataridék szerint vagyonnyilatkozatot tesz;

b) megklldi a Részvénytarsasag éves beszamoldjat a szamviteli térvény eldirasainak
megfeleléen — kormanyzati portal Gtjan — a céginformacidés szolgalatnak;

C) megteszi a jogszabalyban el6irt bejelentéseket a Részvénytarsasag torvényessegi
felugyeletét ellaté Cégbirdsaghoz;

d) dént minden olyan kérdésben, amely nem tartozik a Részvényes, illetve az
Igazgatdsag kizarolagos hataskorébe.
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(10) A Részvénytarsasag Szervezeti és Mikodési Szabalyzataban foglalt rendelkezések
figyelembevételével, az ott meghatarozott mértékben jogosult a hataskorébe tartozo
feladatokat a Részvénytarsasag alkalmazottjaira atruhazni, kivéve azokat, amelyeket a
Részvényes, az Igazgatésag, az Alapszabaly, vagy jogszabaly kizardlag a Vezeérigazgatora
ruhazott.

AZ UGYVEZETO IGAZGATO
14. §

(1) Ugyvezet6 igazgato: a Pénziigyi Divizio Ugyvezeté Igazgatoja.

(2) Az Ugyvezetd igazgatd iranyitja, koordindlja és ellenérzi a Pénzigyi Divizio
alarendeltségébe tartozé Igazgatdésagok, Osztalyok mikodését, amelynek tevékenységéért,
annak térvényességéért es hatékonysagaért teljes felelésseggel tartozik.

(3) Az Ugyvezetd igazgato feladatai kiildndsen:

a) elkésziti, és a Vezérigazgaté elé terjeszti az iranyitasa ala tartozo tertletek stratégiajat,

b) kilén meghatarozott tartalom és hataridék alapjan ellatja a tervezési folyamatokhoz
kapcsolédé feladatokat,

c) meghatarozza az Uzleti terv alapjan az altala iranyitott Igazgatdésagok és Osztalyok
éves munkatervét és a Vezérigazgato elé terjeszti,

d) rendszeresen beszamoltatja az Igazgatokat és az Osztalyvezetbket a sajat és az
altaluk iranyitott szervezeti egységek munkajarol,

e) munkaértekezletet tart, részt vesz a vezetdi értekezleten és konstruktivan segiti annak
mikddéseét,

f) hataskorének keretein belul ellatja a DHK Zrt. képviseletét,

g) ceégjegyzesi és kotelezettségvallalasi jogot gyakorol a hatalyos belsé szabalyzatokban
foglalt rendelkezések szerint.

(4) Az ugyvezetd igazgato ellatja mindazon feladatokat, amelyeket a Vezérigazgat6 részére
meghataroz.

AZ IGAZGATO
15. §

(1) A DHK Zrt.-ben m(koéd6 igazgatosagok: Beszerzési és Kdzbeszerzési igazgatdsag,
Pénzigyi Tamogatd Kdzpont igazgatosag, Marketing és kommunikacios igazgatésag, Jogi
igazgatosag.

(2) Az igazgatdsagokat Igazgatdk vezetik.

(3) Az Igazgaté iranyitja, szervezi és ellendrzi az iranyitasa ala tartozé igazgatésag szervezeti
egységeinek tevékenységét, felelés azok jogszerl és hatékony mikddéséért, az altaluk
készitett =~ dokumentumok  adatainak és  ténymegallapitasainak  valddisagaért,
megalapozottsagaért, a dontések szakszeriiségért. Az Igazgato elbéterjesztései, javaslattétele,
véleményalkotédsa soran koteles figyelembe venni a Tarsasag mikodésével és mas szervezeti
egységgel kapcsolatos szempontokat is. Felelés a dontések kell6 id6ben torténd
el6készitéséért és a feladatok hataridében térténé megvaldsitasaért.
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(4) Az Igazgaté feladatai kuléndsen:

a) iranyitja, szervezi, fejleszti és ellenérzi az alarendeltségébe tartozé szervezeti
egységek tevékenységét, felelés azok jogszerli és hatékony mikodéséért, ennek
korében:

i. elkésziti és elbterjeszti kdzvetlen felettese, a Vezérigazgatd vagy az Ugyvezetd
igazgato részére az iranyitasa ala tartozo szervezeti egységek munkatervét,

ii. meghatarozza az iranyitasa ala tartoz6 szervezeti egységek feladatait,

iii. ellenérzi — a vezetdk esetében kdzvetlenul, ugyviteli munkavallalok esetében pedig
a vezetdik utjan — a feladatok végrehajtasat,

iv. feladataihoz kapcsoléddan jelentéseket, beszamolokat, elbterjesztéseket készit
kozvetlen felettese szamara,

V. munkaértekezletet tart,

b) gondoskodik a teriiletéhez tartozé beszerzések elékészitésérdl és hataridében térténd
kezdeményezésérdl,

c) kotelezben részt vesz a vezetdi értekezleteken, azon tajékoztatast ad az iranyitasa ala
tartozé szervezeti egységekkel kapcsolatos tgyekrdl,

d) a hozzarendelt folyamatok tekintetében ellatia a kilon szabalyzat szerint
meghatarozott folyamat-gazdai feladatokat,

e) kotelezettségvallalasi és cégjegyzési jogot gyakorol az SzMSz egyéb
rendelkezéseinek figyelembevételével, és a hatalyos belsé szabalyzatokban foglalt
rendelkezések szerint,

f)  munkakapcsolatot tart fenn a DHK Zrt.-n belll a tdbbi szervezeti egységgel és azok
vezetbivel, képviseli az iranyitasa alatt allé szervezeti egységeket, tovabba a
Vezérigazgato altal meghatarozott esetben a céget,

g) elladtja mindazon feladatokat, amelyekkel a felettes vezetdje megbizza.

(5) Az Igazgatot tavollétében Igazgatd beosztasu személy helyettesiti.

AZ OSZTALYVEZETO
16. §

(1) Az Osztalyvezeté felel6s a vezetése alatt allé szervezeti egység torvényes, szakszeri és
hatékony mikddéséért, a feladatkdrébe tartozd operativ és stratégiai feladatok hataridére
torténd teljesitéséért és a végrehaijtas ellenbrzéseéeért.

(2) Az Osztalyvezet6 feladatai kildndsen:

a) meghatarozza az osztaly adott évre szélo stratégigjat, atadja azokat a szervezeti
egyseégben ala tartozé beosztottaknak

b) vezeti, szervezi és ellen6rzi az osztaly tevékenységét, ennek korében kulondsen:

i. elkésziti és elbterjeszti az osztalyara vonatkozé munkatervet,

ii. kiadja a konkrét feladatokat az Ugyviteli munkavallaléknak, ellenérzi a feladatok
hataridére és megfelelé szakmai minéségben térténé végrehajtasat,

iii. gondoskodik az elSirt Ggyviteli rend betartasardl, a nyilvantartasok pontos,
naprakész vezetésérdl,

iv. rendszeresen beszamol a felettesének az osztalya tevékenységérdl,

v. részt vesz a Vezérigazgatd, az Ugyvezeté igazgaté vagy az Igazgatod altal
o0sszehivott munkaértekezleten és konstruktiv javaslataival segiti annak
eredmeényességét,

vi. sziukség esetén a szervezet mas teruletén dolgozé Munkavallaloit idében és korrekt
informéciok atadasaval tajékoztatja az olyan valtozasokrol, melyek az osztalyat
vagy a Munkavallalok altal ismert és elfogadott folyamatokat, szabalyzatokat érintik
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c) a hozzarendelt folyamatok tekintetében ellatia a kulén szabalyzat szerint
meghatarozott folyamat-gazdai feladatokat,

d) gondoskodik a teriletéhez tartozo beszerzések elé6készitésérél és hataridében torténé
kezdeményezésérdl,

e) szUkség szerint osztalyértekezletet tart,

f) ellatja mindazon feladatokat, amelyekkel a felettes vezetdje megbizza.

(3) Az Osztalyvezetét tavollétében — ha a felettese masként nem rendelkezik — az osztaly
munkatarsai kozul az altala kijelolt személy helyettesiti.

Il. fejezet
Egyéb ligyviteli munkavallalok

EGYEB UGYVITELI MUNKAVALLALOK
17. §

(1) Az ugyviteli munkavallalok feladatait 6nalléan, kezdeményezéen, illetéleg a felettesétél
kapott utmutatasok, tovabba a tényallas és az érdekeltek allaspontjanak tisztazasa alapjan —
a jogszabalyok és a belsd szabalyzatok megtartasaval — végzi.

(2) Az ugyviteli munkavallalék feladatai kiilénésen:

a) maradéktalanul és hataridére végrehajtia a munkakédri leirdsaban meghatarozott
feladatait, ennek keretében elemzéseket végez, nyilvantartast vezet, beszamolodt,
javaslatot, szabalyzat tervezetet, elszamolast, kimutatast, értékelést, elbterjesztést,
megallapodast, szerz6dést stb. készit,

b) koézremikddik az osztalya (szervezeti egysége) munkatervének és egyéb terveinek
elkészitésében, részt vesz azok gyakorlati megvaldsitasaban,

c) konstruktiv javaslatokat tesz a munka hatékonyabba tétele érdekében,

d) szakmailag folyamatosan képzi magat,

e) konstruktivan vesz részt a munkaértekezleteken,

f)  rendszeresen beszamol vezetSinek a munkakoéri feladatai teljesitésérdl,

g) elladtja mindazon feladatokat is, amelyekkel a felettes vezetdje megbizza.

IV. RESZ
A DHK ZRT. MUNKASZERVEZETENEK SZERVEZETI EGYSEGEI ES AZOK FELADATAI

I. fejezet
A VEZERIGAZGATO KOZVETLEN IRANYITASAVAL MUKODO SZERVEZETI
EGYSEGEK
18. §

(1) A Vezérigazgatod kdzvetlen iranyitasa alatt allé szervezeti egységek és munkavallalok:
a) Pénzigyi Divizio
b) Jogi igazgatésag
¢) Human Eréforras Osztaly
d) Marketing és Kommunikacios igazgatoésag
e) Ellatasi és Uzemeltetési Osztaly
f) Beszerzési és Kbzbeszerzési lgazgatdsag.
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Jogi igazgatosag

JOGI IGAZGATO
19. §

(1) A Vezérigazgatd kozvetlen alarendeltségébe tartozé jogi igazgatd felelés a Jogi
igazgatosag munkajanak iranyitasaért és ezen szervezeti egység tébbi szaktertlettel, illetve
kuls6 partnerekkel, hatésagokkal, birésagokkal valé egyuttmikodésének koordinalaséért. A
jogi igazgaté els6dleges feladata a DHK Zrt. mikddése jogszerliségének és
szabalyozottsaganak megteremtése, illetéleg fenntartasa, amelyet a 20. § szerinti altalanos
jogi tamogatasi tevékenységek szervezése, iranyitasa, ellatasa és ellenérzése utjan biztosit.

(2) A Jogi igazgatdsagot Igazgato vezeti. A Jogi igazgatdsag alatt a Fogyasztoi szerz6dések
csoport mikadik, melynek iranyitasardl a jogi igazgaté gondoskodik.

A JOGI IGAZGATOSAG FELADATAI
20. §

(1) A Jogi igazgatdésag felelés a DHK Zrt. hatalyos jogszabalyoknak megfeleld miikodéséért,
a belsd szabalyozottsagert, a cégcsoport-szintli belsd szabalyzatok atlltetéséért, a belsd
jogalkalmazasban az egységes joggyakorlat biztositasaért, a DHK Zrt-t érint6 kodifikacids
feladatok soran a Tarsasag javaslatainak megfogalmazasaért és a Tarsasag érdekeinek
képviseletéért, a DHK Zrt. altal kotendd szerz6dések jogszerliségéért, a tarsasag jogi
képviseletének ellatasaért a birdsagok és mas hatésagok elétt, a cégjogi Ugyek intézéséért, a
fogyasztévédelmi és adatvédelmi el6irasok érvényre juttatasaért, az ugyfelekkel kotott
hitelszerz6dések és az ezen szerz6dések részét képezd okiratok — altalanos szerz6dési
feltételek, adatkezelési tajékoztatok —, valamint az Ggyfelekkel folytatott kommunikacié soran
alkalmazott formalevelek jogszerliségéért, a hitelezési tevékenységben kdzremikodd kilséd
partnerekkel kotendé megallapodasok elbkészitéséért és a fennalld megallapodasok
karbantartasaért.

(2) A Jogi igazgatdsag altalanos jogi tamogatas kérébe tartozé feladatai kiléndsen:

a) jogszabalyalkotasban valé kdzrem(kodés, tervezetek készitése, véleményezése, az
Alapito, illetve a szabalyozas targya szerint hataskorrel rendelkez6 minisztérium vagy
szakhatdsag képviselbivel folytatott szakmai egyeztetésekben valdé kdézremiikddés,

b) a DHK Zrt. cégjogi uUgyeinek intézése, vezérigazgatdi, tulajdonosi, igazgatdsagi,
feligyel6bizottsagi dontéshozatal el6készitése és a testuleti hatarozatok
nyilvantartasa, az alapitéi hataskorbe tartozé dontések elékészitése, koordinacioja és
nyilvantartasa,

c) a DHK Zrt. lgazgatésaganak és Felugyel6bizottsaganak mikddésével kapcsolatos
feladatok ellatasa, az Ulések megszervezése, elbterjesztések készitése, illetve
specialis szakértelmet igényl6, mas szervezeti egység altal készitett elbterjesztések
jogi szempontu felllvizsgalata, a testileti Ulések jegyz6konyvezése, valamint az Ulés
tartasa nélkuli dontéshozatal dokumentalasa,

d) alapitéi hataskorbe tartozo testileti dontés esetén az alapitéi hatarozathozatal iranti
kérelem el6terjesztése, a kapcsolddo belsé egyeztetések lefolytatasa, és az alapitéi
hatarozatok nyilvantartasa,

e) a DHK Zrt. mas szervezeti egységeiben folyd tevékenység jogszerliség biztositasat
célz6 felugyelete, koordinalasa, jogi tamogatas nyujtasa a szervezeti egységek
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részére, jogi allasfoglalasok készitése, vitas jogi Uigyekben déntéshozatal, az egységes
szakmai gyakorlat kialakitasa és biztositasa,

f) a Vezérigazgaté iranyitassal kapcsolatos feladatainak operativ, adminisztrativ és jogi
tamogatasa, utasitasok, Ugyviteli utasitasok elékészitése,

g) a hallgatoi és képzesi hitelrendszer mikddtetésében kézremikoddéd allami és nem
allami  szervekkel, intézményekkel t6rténd egyuttmikodéshez sziikséges
megallapodasok készitése, vagy modositasanak kidolgozasa,

h) a DHK Zrt. sajtébmegjelenéseinek, kiadvanyainak el6készitésében, illetve a DHK Zrt.
honlapjan megjelend tajékoztatasok véglegesitésében valé kdzremikoédés jogi
szempontu tartalmi felllvizsgalat formajaban,

i) a DHK Zrt. jogi képviselete keretében kozremikodés a belfoldi és nemzetkozi
intézményekkel fenntartott kapcsolatokban,

j) a szukséges beszerzési targyu, polgari jogi szerz8dések elkészitése, mddositasa,
szikség esetén a jogi képviselet ellatasa, a beszerzési szaktertlet altal felvetett eljarasi
kérdésekben jogi tdmogatas nyujtasa,

k) az udgyfelekkel kotott hitelszerz6dések altalanos szerzédési feltételeit tartalmazo
Uzletszabalyzatok kidolgozasa, belsd egyeztetése és karbantartasa, izleti igény vagy
jogszabalyvaltozas esetén a szikséges modositasok elékészitése, belsé egyeztetése
és igazgatdsagi dontésre torténd elbterjesztése,

I) felkérés esetén jogi és adatvédelmi kérdésekben torténd allasfoglalas,

m) az ugyviteli és a szamitdgépes rendszer fejlesztésében torténd kézremiikddés,

n) a fejlesztések felhasznaloi tesztelése,

0) amennyiben jogszabalyi rendelkezés alapjan sziikséges a DHK Zrt.-nél munkavédelmi
képvisel6 valasztdsa, a valasztas lefolytatdsa és a munkavédelmi képvisel6
munkajanak tamogatasa, a munkavédelmi képvisel6 javaslatainak megvitatdsaban és
belsd szabalyzatokba, belsd eljarasrendekbe torténd beépitésének koordinalasa,

p) a belfoldi jogszabalyok valtozasainak és az Unié vonatkozd jogalkotasi
tevékenységének figyelemmel kisérése, az ebbdl ered6 intézkedések
kezdeményezése, kidolgozasa,

g a 11. § (9) bekezdése szerinti kiszervezés keretében az MFB Zrt. altal ellatott
szabalyozasi tevékenység tamogatasa, tovabba egyes, a DHK Zrt. és az MFB Zrt.
k6zotti megbizasi szerz86désben meghatarozott szabalyzatok és egyéb belsd normak
elkészitésének koordinalasa, rendszerbeli illeszkedésének biztositasa, illetve azok
el6készitésben, a hatalyos, illetve Uj jogszabalyok rendelkezéseinek megfelel
aktualizalasaban valé szikség szerinti kdzremikdédés mas szervezeti egységekkel, a
belsd normak kdzzététele, nyilvantartasa, érzése,

r) a hivatalos honlapon koézzétett tartalmak jogi szempontu felllvizsgalata, valamint a
DHK Zrt. sajtdmegjelenéseinek, kiadvanyainak el6készitésében valdé kdzremikodés,
illetve a DHK Zrt. honlapjan megjelené kotelezé nyilvanossagra hozatal kérébe tartozé
kozzétételi egységek megszovegezése, valamint a kdzzététel teljeskorliiségének és
pontossaganak rendszeres felllvizsgalata,

s) személyes adatvédelmet érintd kérdésekben allasfoglalas készitése az adatkezelési
tevékenységet ellatd szakterilet vezetbje felé, javaslat kidolgozasa a tervezett
tevékenység adatvédelmi megfeleléségére,

t) a megvaldsitott fejlesztések bevezetésének elbkészitése, ennek keretében az
informatikai kdvetelményjegyzékek jogszerliségi szempontu véleményezése.

u) egyuttmikddés a panaszkezelés rendszerét a 11. § (9) bekezdése szerinti kiszervezett
tevékenységként mikodtetd6 MFB Zrt.-vel, ennek keretében szikség szerint jogi
allasfoglalas készitése, javaslat kidolgozasa, illetve egyeztetése, a panaszkezelési
tevékenység tamogatasa.

(3) A jogi igazgato egyebekben gondoskodik:
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a) a GDPR-ban meghatarozott adatvédelmi tisztvisel6i feladatok, valamint

b) a fogyasztovédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. tdrvényben meghatarozott
fogyasztoévédelmi referensi feladatok ellatasardl, tovabba

c) a Fogyasztéi szerz6dések csoport iranyitasarél.

Human Eréforras Osztaly

HUMAN EROFORRAS OSZTALYVEZETO
21. §

(1) A DHK Zrt. human eréforras biztositasaval, képzésével, a szocidlis €s munkaigyi
feladatokkal kapcsolatos teendbket a Vezérigazgatd kozvetlen alarendeltségébe tartozo
Human Eréforras Osztaly latja el.

(2) A Human Eréforras Igazgatosag vezetését a Human Eréforras osztalyvezetd latja el. A
Human Eréforras Osztaly alatt a HR Kompenzaciés csoport mikodik, iranyitasarél a Human
Eréforras osztalyvezeté gondoskodik.

(3) A DHK Zrt.-nél a vagyonnyilatkozatok vonatkozasaban 6rzésért felel6st terhel6 feladatokat
a Human Eréforras osztalyvezet6 latja el. Vagyonnyilatkozat-tételre kotelezett:

a) a Vezérigazgato,
¢) a munkaviszonyban foglalkoztatott bels auditor,
d) és a Kozbeszerzési Bizottsag tagjai.

(4) A Human Eréforras Osztaly feladatai:
a) a DHK Zrt. human eréforras feladatainak ellatasa, ennek kérében kuléndsen:

i. személyi adatnyilvantartasanak kialakitasa és folyamatos karbantartasa a
jogszabalyi elirasoknak megfeleléen,

ii. a munkaerd szikségletek folyamatos figyelemmel kisérése, felmérése,
biztositasa, palyazatok kiirasa, értékelése, a munkaer§ kivalasztasban
egyuttmikodés az érintett szervezeti egységekkel,

iii.  teljesitmény-értékelési rendszer mikddtetése,

iv. képzések, oktatdsok szervezése, bonyolitdsa, koordinalasa,

v. szocialis Ugyekkel kapcsolatos feladatok ellatasa,

vi. afoglalkozas-egészséglggyel kapcsolatos feladatok ellatasa,

vii. aDHK Zrt. altal a munkavallalok javara kotott biztositasokkal kapcsolatos, a DHK
Zrt.-t terheld feladatok ellatasa,
viii. a vezeték humanpolitikai feladataiban val6é tamogaté kézremiikddeés,

ix. vallalati belsé rendezvények szervezése,

X. a feladatainak megoldasaban szikségszerlen felmerul6 kulsé partnerekkel
kapcsolatos szervezési feladatok ellatasa,

Xi. a Human Eréforras Osztalyhoz kapcsolédd  koltségek tervezése,
nyomonkovetése az elfogadott tervek szerinti keretek betartatasa,

xii. a DHK Zrt. javadalmazasi rendszerével kapcsolatos dontések el6készitése,
fejlesztések kezdeményezése és kivitelezése.

b) a munkaer6 gazdalkodassal kapcsolatos munkaigyi feladatok ellatasa ennek kérében
kilénésen:

I.  munkaviszony és jovedelemigazolas kiadasa,

ii. bérszamfejtéshez sziikséges adatok elkészitése, atadasa a klilsé bérszamfejtd
cégnek,

iii. bérszamfejt6 cégtél érkezd adatallomanyok ellendrzése,

iv. munkalgyi statisztikak készitése, adatszolgaltatas a tervezési és kontrolling
tertletnek,
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v. Giro-n keresztlli bér és cafetéria atutalasok el6készitése,

vi. utalvany formajaban megigényelt cafetéria vagy egyéb juttatasi elemek
megrendelése, nyilvantartasa és dokumentalt atadasa az arra jogosult
munkatarsaknak,

vii. Uj belépdk és kilépdk, valamint valtozasok jelentése a NAV felé,

viii. kilép6k iratanyaganak elkészitése, a kilépési folyamat teljes lebonyolitasa,

ix. tappénz, CSED, GYED igény felvétele, szamfejtése, utalasa,

X. bérszamfejtéshez kapcsolédd adobevallasok és atutalasok elkészitése,
hataridében térténé benyujtasa, adatszolgaltatasok, jelentések, valtozas-
bejelentések készitése,

xi. nyugdijpénztari bevallasok és atutalasok elkészitése, dnkéntes nyugdijpénztari
bevallasok és atutalasok tovabbitasa, egyeztetések nyugdijpénztarakkal,
kényveléssel,

Xii. a szocidlis juttatasokkal kapcsolatos elszamolasok készitése, utalasa,
dolgozonkénti nyilvantartasa, irattarazasi feladatok ellatasa a személyi és
bértgyi okmanyok tekintetében, az iratok érzése,

xiii. a dolgozéi allandd és ideiglenes belépbkartyak nyilvantartasa, kezelése és
szilkség esetén megrendelése vagy letiltasa.

c) az ugyviteli és a szamitdgépes rendszer fejlesztésében térténd kdzremikodes,
d) afejlesztések felhasznaldi tesztelése,
e) a megvaldsitott fejlesztések bevezetésének elbkészitése.

BELSO AUDITORI TEVEKENYSEG ELLATASA
22.§

(1) A flggetlen belsé auditot a munkaviszonyban vagy megbizasi jogviszony keretében
foglalkoztatott belsé auditor végzi. A belsé auditor f6 feladata a DHK Zrt. gazdalkodasi és
hitelezési tevékenységének folyamatos figyelemmel kisérése, a szamviteli rend, a bizonylati
fegyelem, a beruhazasok és beszerzések szabalyszerliségének ellenérzése.

(2) A belsd auditor éves munkatervét a Fellgyel8bizottsag hagyja jova. A belsé auditor éves
munkatervére a Vezérigazgato is tehet javaslatot. A belsd auditor munkavégzése soran csak
a jogszabalyok rendelkezéseinek van alarendelve. A feladat elrendelésén és a hatarid6
meghatarozdsan tul részére a munkaltatd nem adhat utasitdst a konkrét vizsgalat
lefolytatasaval, illetve annak médszerével kapcsolatban.

(3) A bels6é auditor részére az éves munkaterven felll egyéb vizsgalatot a Fellgyelébizottsag
vagy — a Fellgyeldbizottsag egyideji tajékoztatdsa mellett — a Vezérigazgato irhat eld.

(4) A belsd auditor tevékenységérél a FellgyelSbizottsagnak beszamolni koteles. A belsd
auditor koételes minden terv szerinti, illetve a Felligyelébizottsag altal elrendelt soron kivdli
vizsgalati jelentést, tovabba a belsé ellendrzési munkaterv moddositasokat a
Felugyelbbizottsag elé terjeszteni jévahagyasra. A Vezeérigazgatd altal elrendelt vizsgalati
jelentésekrdl, a belsd auditor a vizsgalati jelentések megklldésével koteles tajékoztatni a
Fellgyel6bizottsagot.

(5) A belsd auditor részletes kotelezettségeit és jogait, valamint a belsd audit eljarasi szabalyait
kulon szabalyzat hatdrozza meg.

(6) Amennyiben a DHK Zrt. munkaviszonyban foglalkoztatott belsé auditort alkalmaz, a belsé
auditor az egyes vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettségekrél szolé 2007. évi CLII. térvény
rendelkezéseinek megfeleléen, az ugyanezen térvény 5. §-ban meghatarozott hataridék
szerint vagyonnyilatkozatot tesz.
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ELLATASI ES UZEMELTETESI OSZTALY
23.§

(1) Az Ellatasi és Uzemeltetési osztaly felelés a DHK Zrt. miikédéséhez szilkséges materialis
eszk6zok és szolgaltatasok biztositasaeért.

(2) Az Ellatasi és Uzemeltetési osztaly vezetését Osztalyvezetd latja el.
(3) Az Ellatasi és Uzemeltetési osztaly feladatai kiiléndsen:

a) a teruletet érintd6 bels6é szabalyzatok elkészitésének kezdeményezése,
véleményezése, a meglévok aktualizalasa,
b) létesitménygazdalkodasi feladatok koordinalasa, ennek kdrében kiléndsen:
i. a munkavégzéshez szikséges irodaszerek és egyeb felszerelési targyak
biztositasa,
ii. a munkahelyi iroda- és egyéb helyiségek takarittatasa, karbantartasa,
iii. atlz- és munkavédelemmel kapcsolatos operativ feladatok ellatasa,
iv. a személy- és vagyonvédelem rendjének kialakitasa, az épuletbe torténé ki- és
beléptetés rendjének és szabalyzatanak kialakitasa, a végrehajtas ellendrzése,
v. kapcsolattartas a DHK Zrt. altal bérelt irodahelyiségek Uzemeltetdjével,
vi. a céges gépjarmivek Uzemeltetésével kapcsolatos feladatok ellatasa.
c) az Ugyviteli és a szamitdgépes rendszer fejlesztésében tortend kdzremikddeés,
d) afejlesztések felhasznaldi tesztelése,
e) a megvalositott fejlesztések bevezetésének elbkészitése.

Marketing és kommunikaciés igazgatésag

MARKETING ES KOMMUNIKACIOS IGAZGATO
24. §

(1) A Marketing és kommunikacios igazgatésag felelés a DHK Zrt. sajté-, és média
kapcsolataért, a DHK Zrt., mint cég arculatanak formalasaért, megjelenitéséért, a diakhitel és
a képzési hitel mint termék menedzseléséért, tovabba a Részvénytarsasag honlapjanak
naprakész mikodtetéséért.

(2) A Marketing és kommunikacids igazgatdésagot lgazgatd vezeti, kdzvetlen iranyitasa alatt

mikodé szervezeti egység:
a) Marketing és Kommunikacios Osztaly

MARKETING ES KOMMUNIKACIOS OSZTALY
25. §

(1) A Marketing és Kommunikacios Osztaly felelés a diakhitel és képzési hitel marketing és
kommunikacioval kapcsolatos feladatainak ellatasaért.
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(2) A Marketing és Kommunikacios Osztaly vezetését a Marketing és Kommunikacios
osztalyvezetd latja el.

(3) A Marketing és Kommunikacios Osztaly feladatai kiléndsen:

a) kozremikodés a DHK Zrt. marketing, kommunikacios és PR stratégiajanak és az ebbdl
levezetett éves operativ tervének kidolgozasaban és végrehajtasaban,

b) a piaci események folyamatos figyelemmel kisérése, jelentések, javaslatok készitése
a DHK Zrt. jobb Uzleti eredményének elbsegitése érdekében,

c) tervezet kidolgozasa és elbterjesztése a DHK Zrt. olyan megjelenitése érdekében,
amely a hitelfelvevéi jogosultak koérében a tényleges hitelfelvevék szamanak
ndvekedését hatékonyan segiti eld,

d) marketing, kommunikacios és PR feladatok koordinalasa, ellatasa,

e) kapcsolattartas a média egyes képviselGivel, a DHK Zrt.-t érint6 média események
soran a szovivoi feladatok ellatasa,

f) kapcsolattartas a fels6oktatas, valamint a szak- és felnéttképzés érdekképviseleti és
média szereplbivel,

g) kapcsolattartdas a Nemzeti Kommunikaciés Hivatallal, kommunikaciés szolgaltatasok
és termékek beszerzése kapcsan elékészités, adatszolgaltatas, tajékoztatas,

h) a DHK Zrt. honlapjanak mikodtetése, rendszeres frissitése,

i) a DHK Zrt. tevékenységét elbsegité nemzetkdzi kapcsolatok feltarasa, kapcsolat
kialakitasra javaslat el6terjesztése, kozremikodés a kapcsolat létrehozasaban,
egyuttmikdodés az érintett szakmai szervekkel a nemzetkdzi kapcsolatokban,

i) az ugyviteli és a szamitdégépes rendszer fejlesztésében torténd kdzremikodés,

k) a fejlesztések felhasznaloi tesztelése,

[) a megvaldsitott fejlesztések bevezetésének el6készitése

m) a termék és szolgaltatasfejlesztéshez szikséges felmérések, piackutatdsok szakmai
tartalmanak meghatarozasa, a kutatasi feladatokban a Tarsasag Uzleti szempontu
képviselete,

i) az uj termékek és szolgaltatasok bevezetését tamogatd elemzések és megalapozott
ugyféligények alapjan készitett dontés el6készité anyagok készitése, piacfelmérés,
ugyfelek igényeinek vizsgalata, helyettesité és konkurens termékek vizsgalata.

BESZERZESI ES KOZBESZERZESI IGAZGATOSAG
26. §

(1) A Beszerzési és Kdzbeszerzési igazgatdésag felelés a beszerzési, kbzbeszerzési és
kézpontositott kdzbeszerzési Ugyletek jogszerl lebonyolitasaért.

(2) A Beszerzési és Kdzbeszerzési igazgatdsagot Igazgatd vezeti, kdzvetlen iranyitasa ala
tartozé szervezeti egység:

a) Kézbeszerzési osztaly
(3) A Beszerzési és Kozbeszerzési igazgatdsag alatt a Beszerzési csoport és a Beszerzési és
Kozbeszerzési Tamogaté csoport makodik, melyek iranyitasarol a Beszerzési és
Kdzbeszerzési igazgatd gondoskodik.
(4) A Beszerzési és Kdzbeszerzési igazgatd kdzvetlendl iranyitja az alabbi feladatok ellatasat:

a) a DHK Zrt. kbzbeszerzési tervének elbterjesztése a Kozbeszerzési Bizottsaghoz
véleményezésre, ezt kdvetéen a Vezérigazgatdhoz jovahagyasra, majd a jévahagyott
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kOzbeszerzési terv végrehajtasahoz szikséges dontések meghozatalanak
elékészitése,

b) abeszerzésitervben meghatarozott feladatok bonyolitasa, valamint a kézbeszerzések,
koézpontositott kdzbeszerzések — ide nem értve a Nemzeti Kommunikaciés Hivatal altal
bonyolitott kdzbeszerzéseket — és sajat szabalyzat szerinti beszerzések el6készitése
és lebonyolitasa a szakteriletek bevonasaval,

c) azidbészakos beszamolasi és jelentéstételi feladatok ellatasa,

d) az operativ tervek elékészitésének tamogatasa.

KOZBESZERZESI OSZTALY
27.§

(1) A Kbzbeszerzési osztaly felelés a kozbeszerzési és kdzpontositott kdzbeszerzési ligyletek
lebonyolitasaert.

(2) A Kozbeszerzési osztaly vezetését a Kozbeszerzési osztalyvezetd latja el. A
Kbzbeszerzési osztaly alatt a Kozbeszerzési ellendrzési csoport mikodik, iranytasardl a
Kbdzbeszerzési osztalyvezetd gondoskodik.

(3) A Kbzbeszerzési osztaly feladatai kiilénésen:

a) a DHK Zrt. kdzbeszerzési tervének elbkészitése, a jovahagyott kbzbeszerzési
terv végrehajtasa,

b) a kdzbeszerzések és kdzpontositott kbzbeszerzések — ide nem értve a Nemzeti
Kommunikaciés Hivatal altal bonyolitott kdzbeszerzéseket — el6készitése és
lebonyolitasa,

c) a terlletet érintd belsé szabalyzatok elkészitésének kezdeményezése,
véleményezése, a meglévok aktualizalasa,

d) az Ugyviteli és a szamitégépes rendszer fejlesztésében torténd kdzremikodeés,

e) a fejlesztések felhasznaloi tesztelése,

f) a megvaldsitott fejlesztések bevezetésének elbkészitése.

1. fejezet
Pénzugyi Divizio

PENZUGY!I DIVizIO UGYVEZETO IGAZGATO
28. §

A Pénzigyi Divizio felel a tarsasag pénzugyi és szamviteli feladatainak végrehajtasaért.
Felelés a beszerzések, a kdzbeszerzési és a kdzpontositott kdzbeszerzési lgyletek jogszer(
lebonyolitasaért, valamint a beszerzési tervben szerepl6 feladatok végrehajtasaért.

A Pénzugyi Diviziét Ugyvezetd igazgatd vezeti, a kdzvetlen irdnyitdsa alatt allé szervezeti
egységek:

a) Pénzugyi Tamogatd Kozpont igazgatosag.

Pénziigyi Tamogaté Kézpont igazgatdésag
PENZUGYI TAMOGATO KOZPONT IGAZGATO
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29. §

(1) A Pénzigyi Tamogaté Kézpont igazgatosag iranyitja és fellgyeli a DHK Zrt. miikédésével
kapcsolatos pénzligyi, szamviteli és adougyi feladatainak ellatasat, felels ezek szabalyszeri
végrehajtasaert, az addbevallasok, hatésagi adatszolgaltatdsok hatarid6ben és jogszabalyi
el6irasoknak megfelel6 megtételéért.

(2) A Pénzugyi Tamogatd Kozpont igazgatosagot Igazgatod vezeti, kdzvetlen iranyitasa ala
tartoz6 szervezeti egység:

a) Pénzlgyi és szamviteli osztaly.

(3) A Pénzugyi Tamogatd Kodzpont igazgatd helyettesitését a pénzigyi és szamviteli
Osztalyvezet§ latja el.

(4) A Pénzugyi Tamogatd Kozpont igazgatd kdzvetlendl iranyitja az alabbi feladatok ellatasat:

a) adobevallasok hataridében torténé elkészitése, adatszolgaltatasok, jelentések,
valtozas-bejelentések készitése,

b) adéfolydoszamla-egyeztetések, bevallas- és pénzligyi teljesités egyeztetése,

c) irattarozasi feladatok ellatasa a terlletéhez kapcsolodd adoélgyi okmanyok
tekintetében,

d) fékonyvi feladas készitése,

e) hazipénztar mikodtetése, pénztari ki- és befizetések bonyolitasa, pénztari tételek
konyvelése.

PENZUGYI ES SZAMVITELI OSZTALY
30. §

(1) A Pénzlgyi és szamviteli osztaly felel6s a DHK Zrt. f6konyvi és analitikus nyilvantartasai
szabalyszer( és teljes korl vezetéséért, a mérleg és eredmény kimutatas, az évkozi és az
éves beszamold és a leltar elkészitésért.

(2) A Pénzugyi és szamviteli osztaly vezetését Osztalyvezet6 latja el. A Pénzligyi és szamviteli
osztaly alatt a Specialis Pénzligyi és Szamviteli csoport mikddik, iranyitasarol a Pénzigyi és
szamviteli osztalyvezeté gondoskodik.

(3) A Pénzugyi és szamviteli osztaly feladatai kildnésen:

a) a vevd és szallitd szamlak rogzitése, ellendrzése, teljesitések igazoltatasa, analitikus
nyilvantartasanak, esedékességi nyilvantartasanak vezetése,

b) szerz6dés-nyilvantartas, szerz6dés szerinti teljesités ellenérzése,

c) fékonyv- analitika egyeztetés,

d) vevb-szallitd szamlak, targyi eszkdzok, immateridlis javak beszerzésének,
értékcsOkkenési leirasanak, értékesitésének, selejtezésének stb. fékdnyvi és
analitikus kdnyvelése,

e) bérek és jarulékainak, bankkivonatoknak, adéknak, hozzajarulasoknak, bevételeknek
és kiadasoknak és egyéb gazdasagi eseményeknek hataridében torténd konyvelése,

f) tervezéshez, kontrollinghoz adatszolgaltatas,

g) mérlegek, eredmény kimutatas(ok), az évkdzi és az éves beszamolok készitése,
auditalashoz adatok szolgaltatasa, leltarozasi, és a leltarak feldolgozasahoz
kapcsolodé feladatok elvégzése,

h) koltségelszamolasok jogszabaly szerinti elvégzése,

i) gazdasagi statisztikak készitése,

J) egyeztetések az adod és bérugyi, valamint az lgyfélszamla vezetési terlletekkel,
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k) a szamwviteli politika és a sajat tevékenységhez kapcsoldédd szabalyzatok, utasitasok
elkészitése, illetve abban valé kdzremikodeés, azok aktualizalasa, karbantartasa,

I) az lgyviteli és a szamitdbgépes rendszer fejlesztésében torténd kdzremiikddés,

m) a fejlesztések felhasznaldi tesztelése,

n) a megvalodsitott fejlesztések bevezetésének eldkészitése.

V. RESZ
A DHK ZRT. MUNKASZERVEZETENEK MUKODESE

| fejezet
Altalanos szabalyok

A BELSO SZABALYOZAS RENDJE
31. §

(1) A DHK Zrt. mikddéseének belsé rendjét, Ugyvitelét, Ggymenetét az alabbi belsé utasitasok
irjak el6:

a) Alapdokumentum: a DHK Zrt. Alapszabalya alapjan a Részvényes, az lgazgatdsag
vagy a Fellgyelébizottsag 4altal elfogadott, megallapitott vagy kiadott alabbi
szabalyozasi dokumentumok:

- Szervezeti és Mikodési Szabalyzat,

- a DHK Zrt. vezetd tisztségvisel6i, Felugyel6bizottsaganak tagjai és mas, a
Részvényes altal meghatarozott vezet6 allasu munkavallaloi javadalmazasi
modjanak és mértékének fObb elveir6l szolé Szabalyzat (Javadalmazasi
Szabalyzat),

- azlgazgatosag Ugyrendije,

- aFellgyelébizottsag Ugyrendje,

- aDHK Zrt. Szamviteli politikaja,

- Beszerzési Szabalyzat,

- Cégjegyzési, Kotelezettségvallalasi és utalvanyozasi jogrol szolé Szabalyzat,

- Vagyonnyilatkozat-tételi Szabalyzat,

- tovabba az Uzletszabalyzat.

b) Utasitds: a DHK Zrt.-nél azt a Vezérigazgatd egyedi dontésével alkalmazni rendelt
szabalyzatot jelenti, amelynek célja a szervezeti egységek kozotti egyuttmikdodes,
valamint feladat- és felel6sség-megosztas meghatarozasa.

c) Ugyviteli utasitas: a DHK Zrt.-nél azt az Ugyvezetd igazgatd vagy lgazgaté altal az
iranyitdsa ala tartozé szervezeti egység(ek) vonatkozasaban alkalmazni rendelt
szabalyzatot jelenti, amelynek célja egy szervezeti egységen belll a feladatok és azok
ellatasanak meghatarozasa.

(2) A vezet6i hierarchianak megfeleléen az alacsonyabb szintli rendelkezés nem lehet
ellentétes a magasabb szintlivel, az csak a fels6bb vezetbi utasitassal dsszhangban hozhat6
meg, és annak megvaldsulasat kell szolgalnia.

(3) A DHK Zrt. mikodésének bels6 rendjét, ugyvitelét, Ugymenetét meghatarozé belsd
utasitasok megalkotasanak, felllvizsgalatanak, modositasanak, archivalasanak,
kozzétételének és nyilvantartdsanak rendjét a Normaalkotasi Szabalyzat allapitja meg.

(4) Kiszervezett tevékenységek esetében az MFB Zrt-vel kialakitott szabalyozasi modszertan
alapan kdzos utasitas kiadasara is sor kerllhet.
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KEPVISELET ES KAPCSOLATTARTAS KULSO SZERVEKKEL
32.§

(1) A Vezérigazgatd barmely hatdsaggal, szervvel jogosult a kapcsolattartasra, és teljes
jogkorrel képviseli a DHK Zrt.-t harmadik személyek, illetve a hatosagok és egyéb szervek
tekintetében.

(2) Az Igazgato csak eseti vezérigazgatdi felhatalmazas alapjan jogosult — feladatkore keretein
belll — a DHK Zrt.-t képviselni a kiilsé kapcsolatokban.

(3) Feladataik megvaldsitasa soran az osztalyok tartjdk a kapcsolatot a minisztériumok,
onkormanyzatok, a NAV, rendérség, orszagos hataskoér(i szervek, intézmények, hitelintézetek,
fels6oktatasi intézmények, gazdalkodd és egyéb szervek illetékes és megfeleld szinti
szervezeti egységeivel. Az allami és egyéb szervek vezetbivel a Vezérigazgatd jogosult
kapcsolatot tartani.

(4) A DHK Zrt. a diakhitellel és a képzési hitellel, mint termékkel, a DHK Zrt. altal nyujtott
szolgaltatasokkal, illetve altalanossagban a hallgatéi és képzési hitelezéssel kapcsolatos
egységes kuls6 kommunikaciéjat — a Vezeérigazgatd iranyitasaval — a Marketing és
kommunikacios igazgatdésag iranyitja, alakitja és ellenérzi.

(5) A DHK Zrt. kuildetésével kapcsolatos és stratégiai kérdésekben, valamint a DHK Zrt.-t érintd
politikai és jelent8s szakmai kérdésekben a Vezérigazgatd dont a nyilatkozattétel formajarol
és modjarol. A Vezérigazgatot ebben a feladataban a Jogi igazgato, valamint a Marketing és
kommunikacios igazgaté tamogatja.

A CEGJEGYZESI JOGOSULTSAG
33.§

(1) A cégjegyzési jog a cég irasbeli képviseletére, a cég neveben térténd alairasra vald
jogosultsag. A cégjegyzésre jogosultnak a cég nevében olyan médon, illetve formaban kell
alairnia, ahogyan azt a hiteles cégalairasi nyilatkozat (alairasi cimpéldany) tartalmazza.

(2) A Részvénytarsasag cegjegyzése akként torténik, hogy a Részvénytarsasag kézzel vagy
geppel eldirt, eldnyomott vagy nyomtatott cégneve ala a cégjegyzésre jogosult - jogosultsaga
szerint 6nallban vagy mas jogosulttal egylttesen - alairja a nevét a hiteles cégalairasi
nyilatkozatuknak megfeleléen.

(3) Cégjegyzésre jogosultak:
a) az lgazgatosag elndke onalléan,
b) a Vezérigazgatd onalldan,
c) az lgazgatdésag tobbi tagja és az Ilgazgatdsag altal erre feljogositott alkalmazottak —
kulon szabalyzatban meghatarozottak szerint — egyuttesen.

(4) A DHK Zrt. alkalmazottjanak cégjegyzési joggal torténé felruhdzasara a Vezérigazgato tesz
javaslatot az Igazgatdsag részeére.

(5) A DHK Zrt. jogtanacsosai a jogi képviselet kérében 6nalléan képviselik és jegyzik a
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Részvénytarsasagot.

(6) A cégjegyzési jog gyakorlasara vonatkozé részletes szabalyokat kilon szabalyzat
tartalmazza.

KOTELEZETTSEGVALLALAS
34. §

(1) Kotelezettségvallalas minden, az arra jogosult altal alairt irasbeli nyilatkozat, amelybdl a
DHK Zrt.-nek anyagi, pénzigyi kotelezettsége szarmazik.

(2) Kotelezettségvallalasra onalléan az lgazgatdsag elndke és a Vezérigazgatd jogosult,
egyuttes kotelezettségvallalasra pedig a belsd szabalyzatokban felhatalmazott két
cégjegyzésre feljogositott alkalmazott egyittesen jogosult.

(3) A Kkotelezettségvallalasra vonatkozé részletes rendelkezéseket kildn szabalyzat
tartalmazza.

BELSO ALAIRASI JOGOSULTSAG
35. §

(1) A belsé alairasi jog a DHK Zrt. szervezetén bellli alairasi jogosultsag. A szervezeti egység
vezetbje az altala vezetett szervezeti egység feladatkdrében eljarva jogosult a bels6 alairasi
jog gyakorlasara.

(2) A belsé utasitasok kiadasa korében torténd alairasra a 31. § rendelkezései, a munkaltatoi
jog kdérében torténd alairasra pedig a 13. § (8) bek. és a 36. § rendelkezései az iranyaddak.

(3) A belsé alairasi jogosultsag részletes szabalyait kilon szabalyzat tartalmazza.

A MUNKALTATOI JOGOK GYAKORLASA, A MUNKAVEGZES ALTALANOS
SZABALYAI
36. §

(1) A munkaltatéi jogok gyakorlasa a Munka Toérvénykdnyve alapjan toérténik.

(2) A Vezérigazgato egy személyben gyakorolja a munkaltatéi jogokat a DHK Zrt. alkalmazottai
felett, kivéve a 11. § (9) bekezdés szerinti kiszervezés keretében az MFB Zrt.-vel egyutt tdbbes
munkaviszonyban foglalkoztatott munkavallalékat, akik esetében a munkaltatéi jogok
gyakorloja az MFB Zrt. elnOk-vezérigazgatoja.

(3) Az Ugyvezeté igazgatd és az Igazgatok azokat a munkaltatéi jogokat gyakoroljak,
amelyeket ezen utasitasban foglaltak alapjan a munkaltatéi jogok gyakorldja részikre kalon
szabalyzatban vagy egyedi utasitassal atenged.

AZ IRANYITAS ES EGYUTTMUKODES RENDJE
37.§

(1) A DHK Zrt. szervezeti egységei e€s dolgozoi tevékenyseégik soran egylttmikodésre
kotelezettek. Barmely szervezeti egység feladatkorébe esd, de (részben) mas szervezet
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feladatkorébe is tartozo, vagy azt érintd lgyekben az érintettekkel egyeztetve kotelesek eljarni
az alabbiak szerint:

a) azegyeztetes, illetbleg az egyuttmikddés kezdeményezéséért az a szervezeti egység
(annak vezetdje) a felelés, amelynek a kérdéses gy az SzMSz szabalyai szerint
feladatkorébe (hataskorébe) tartozik;

b) ha az egylttm(ikddés, illetve az egyeztetés soran egyenrangu szervezeti egységek
(azok vezet6i) kozott véleményeltérés marad fenn, az egy szinttel feljebb allé vezetd
elé kell utalni az Ggyet dontés végett.

(2) A DHK Zrt.-n belll a munkafeladatok megallapitasara és teljesitésére, a munkavégzés
jogszerliségere, szakszer(iségére, a vezetbk és a Dbeosztottak viszonyara,
munkakapcsolatara, a felettes altal adott utasitds végrehajtasara, illetéleg annak
megtagadasara a Munka Térvénykonyve elbirasai érvényesek:

c) Az lgazgaték tekintetében a Vezérigazgatd, az egyes igazgatésagokon pedig az
Igazgatok allapitiak meg a Human Eréforras osztalyvezetd bevonasaval, munkakori
leirasban az altaluk iranyitott szervezeti egységeken bellil foglalkoztatottak munkakori
feladatait, és azok betartasanak ellen6rzésére kotelezettek. A munkakori leiras — a
felel6ésség megallapitdsara is alkalmas modon — tartalmazza a munkakoérhoz tartozo
alapvetd feladatokat, az ellatando tevékenységi kort, a kapcsolddé jogositvanyokat, a
legfontosabb munkakapcsolatokat, az ala- és félérendeltségi eléirasokat, valamint az
adott munkakodrre vonatkozé esetleges specialis kovetelmények elbirasat.

d) A DHK Zrt. dolgozdjat kozvetlen felettes vezetbje iranyitia (és a tevékenységét
felligyeli), ha felsébb vezeté kozvetlenll ad utasitast, arrél az utasitott dolgozé
tajékoztatni koteles kdzvetlen felettesét. A DHK Zrt. dolgozdja a munkavégzése soran
kifejtett szakmai véleménye miatt nem vonhato felelésségre, emiatt hatrany nem érheti.

. fejezet
Ertekezletek

38. §

(1) Az Ugyvezetd igazgato és az Igazgatok a folyamatos munkavégzés lényeges feladatainak
megtargyalasara szikség szerint munkaértekezleteket hivhatnak 6ssze.

(2) Az Ugyvezetd igazgatoi munkaértekezleten az dsszehivd és a neki alarendelt Igazgatok,
Osztalyvezetbk, mig az igazgatoi munkaértekezleten az lgazgaté és a hozza beosztott
Osztalyvezet6k vesznek részt. A munkaértekezleteken meghivottként mas is részt vehet.

VI. RESZ
VEGYES RENDELKEZESEK

TITOKTARTASI KOTELEZETTSEG
39.§

(1) A DHK Zrt. alkalmazottai kotelesek a munkavégzésuk soran a DHK Zrt.-vel kapcsolatban
tudomasukra jutott Gzleti titkot, illetve a tudomasukra jutott Ugyféltitkot vagy adoétitoknak
mindsulé barmilyen informaciot megdbrizni.
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(2) Uzleti titok a DHK Zrt. gazdasagi tevékenységéhez kapcsolddo titkos, ennélfogva vagyoni
értékkel bird olyan tény, tajékoztatas, egyéb adat és az azokbodl készilt dsszeallitas, amelynek
titokban tartasa érdekében a DHK Zrt. az adott helyzetben altalaban elvarhaté magatartast
tanusitja.

(3) Kbzérdekbdl nyilvanos adatként nem mindsil Uzleti titoknak a koézponti és a helyi
Onkormanyzati koltségvetés, illetve az eurdpai unidos tdmogatads felhasznalasaval,
koltségvetést érintd juttatassal, kedvezménnyel, az 4&llami és Onkormanyzati vagyon
kezelésével, birtoklasaval, hasznalataval, hasznositasaval, az azzal valé rendelkezéssel,
annak megterhelésével, az ilyen vagyont érinté barmilyen jog megszerzésével kapcsolatos
adat, valamint az az adat, amelynek megismerését vagy nyilvanossagra hozatalat kulon
torvény kozérdekbdl elrendeli. A nyilvanossagra hozatal azonban nem eredményezheti az
olyan adatokhoz - igy kuléndésen a védett ismerethez — valé hozzaférést, amelyek
megismerése az Uzleti tevékenység végzése szempontjabdl aranytalan sérelmet okozna,
feltéve, hogy ez nem akadalyozza meg a kozérdekbdl nyilvanos adat megismerésének
lehetbségét.

(4) Ugyféltitoknak mindsiil minden olyan, didkhitelben és képzési hitelben részesiild
személytél a cég rendelkezésére allé adat, amely az lgyfél személyére, adataira, vagyoni
helyzetére, hitelszamlajanak szamara, annak egyenlegére, forgalmara vonatkozik. Az
ugyféltitokra megfeleléen alkalmazni kell az altalanos adatvédelmi rendelet (GDPR)
mindenkori hatalyos rendelkezéseit.

(5) Az addzas rendjérdl szold torvény (Art.) szerint adétitok az addzast érintd tény, adat,
kérdimény, hatarozat, végzeés, igazolas, vagy mas irat.

(6) Titoksertést kovet el az, aki a titoknak min6sulé adatot, informaciét arra jogosulatlan
személy részére kiszolgaltatja, vagy akar szandékosan vagy gondatlanul a részére
hozzaférhetévé teszi. A titoksértés elkdvetbje magatartasaért felelésséggel tartozik.

HATALYBALEPES
40. §

(1) A DHK Zrt. Szervezeti és Mlkddési Szabalyzata az Ilgazgatésag dontését kdvetben, 2026.
oktober 9-én 1ép hatalyba.

(2) Az itt nem szabalyozott kérdésekben, illetve az olyan esetekben, amelyeknél a Szervezeti
és Mikodési Szabalyzat és az Alapszabaly egymassal ellentmondasba kerline, az
Alapszabaly rendelkezései az iranyadoak.

(3) Ahol a Szervezeti és Milkodési Szabalyzat hatalyba |épését megel6z8en kiadott
szabalyozasi dokumentum a Human Eréforras igazgatésagot, illetve a Human Eréforras
igazgatot emliti, ott Human Eréforras osztalyt, illetve Human Eréforras osztalyvezetét kell
érteni a szabalyozasi dokumentum soron kovetkez6 médositasaig.

24



A Diakhitel Kbézpont Zrt. Szervezeti és Miikédési Szabalyzata

besoyebzeb|
Besojebzeb| 1601 sopeyiunuoy s3 bunasjep

Spsoiedzed)
159219259q20)| 58 IS9ZIBTSAY

Sesojedzed)
juodzoy ojeSowe) Snzuag

ozIng bnzuag

ojebzebuazan

Besoyebzeb|

Bespoziqojakbnjay 7

vyaY ILIZINYIZS

25



